Jak postupovat pfi vymeéneé rozbité svozové nadoby od obcanu

Ci ze sbérného mista

7 vrs

Kontaktni telefonni Cislo pro nahlaseni reklamace

736 682 992 nebo 732 677 513

SMS , ktera musi obsahovat:

Foto ( struény popis poSkozeni )
Adresu ( ¢.p., obec/mésto )
Datum posledniho svozu
Velikost nddoby

Druh odpadu

vk wN R

Co bude nasledovat:

Nas pracovnik se domluvi s obéanem, kde a kdy bude nadoba nachystana

k vyzvednuti.

Po vyzvednuti bude posouzena moznost opravy ¢i nahrada nddoby za jinou
Pokud Ize opravit, probéhne oprava, v co mozna nejkratsi dobé a nddoba bude
vracena na misto odvozu.

Pokud nelze opravit bude nahrazena jinou vhodnou nadobou

Reklamace nebude uznana z divodu:

Opakovaného pretizeni nadoby ( nosnost 240 | nddoby je 95 kg véetné nadoby —
vétsinou je praskly limec)

Necertifikované nadoby, chybi CSN 840-1-6 ( ,, &inské“, vétdinou vyrazné levné,
nekvalitni material, obchodnik neni schopen dodat znacku plvodu, kde je sehnal)
V pripadé poskozeni plastové nadoby od Zhavého popelu
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