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dTest: Nevérte vSemu, co se na internetu nabizi

Internet je piny nabidek na nakupy zajimavych produkti stejné jako na uspory a investice.
Nékdy jsou vSak tyto produkty pouhym podvodem. V nékterych pripadech jsou také tyto
produkty nabizeny dezinformacéni scénou, kdy spotrebitelé spoléhaji na ,autoritu®, které
bezmezné veri. At uz dany produkt propaguje kdokoliv, je vzdy potfeba pouZit zdravy
rozum a nenaletét. Ddrazné tedy doporucujeme fadné zkontrolovat, zda dany vyrobek
viibec mize fungovat dle popisu. Od véci také neni zkontrolovat samotnou osobu, ktera
dany produkt nabizi &i propaguje. BohuZel nelze o¢ekavat pouhou dobrou vili jedincl —
za nabidkou se zpravidla skryva (zejména financni) prospéch. Jakych produkti se tento
problém napfiklad tyka?

Elektrozarizeni pro usporu energii

Uspory se hodi kazdému. Jesté vice lakavé jsou u energii, které potfebujeme a zaroven
po udalostech poslednich let nejsou vibec levné. Vzdy je vSak potfeba zvazit, jak na
energiich uSetfit a zda je zvolena cesta vhodna. Znamy dezinformator nyni nabizi
,Zazracny“ pfistroj EcoFox, ktery slibuje potencialni usporu 503 eur ro¢né, pfiemz je tento
vyrobek nabizen za 999 eur. ,Spotfebitelim muzeme jen doporucit volbu Uspornéjsich
feSeni, ktera jsou vyhodna jak pro penézenky, tak pro Zivotni prostfedi, vzdy je vSak
potieba Fidit se zdravym rozumem a bezhlavé nevéfit lidem, ktefi maji z produktd
prospéch,” doporucéuje Eduarda HekSova, feditelka spotiebitelské organizace dTest. Pres
vysokou pofizovaci cenu se tento pfistroj maze jevit ekonomicky vyhodné.

Opak je v§ak pravdou. Jiz v minulosti jsme se setkali s podobnymi pfistroji (mimo jiné pod
nazvy EKONOR ¢i Energy Saver Pro), které spotfebitelim slibovaly uspory, avSak ve

skuteCnosti energii pouze spotfebovavaly a vyhodné byly pouze pro prodavajici a vyrobce.
Prestoze laika mlze presvédCit na oko odborné vysvétleni, které je podavano na
streamech i webinafich vénujici se tomuto pfistroji, jde pouze o klamani spotfebitele.
V minulosti byly podobné pfistroje kontrolovany Ceskou obchodni inspekci, pficemz se
zpravidla zjistilo, Ze nedochazi k uspore, ale pouze k dalSi spotfebé timto pfistrojem. Ani
v tomto pfipadé nelze prfedpokladat, ze by tomu bylo jinak. Davéryhodnost nepfidava ani
minulost propagatora, ktery jiz spotfebitele oklamal ve vice pfipadech.

Zazracny fén

DalSim nabizenym produktem, propagovanym na dezinformacni scéné, je fén, ktery ma
ménit strukturu bézné vody na studankovou. Pfitom se jedna o bézny fén (se slabSim
vykonem nez konkurence) s jedinym rozdilem, kterym je modré svétlo. Pfestoze je mozné
ovliviiovat tvrdost a kvalitu vody pomoci riznych filtrG a CistiCek, nelze rozumné oCekavat,
Ze se diky kratkému foukani fénem s modrym svétlem stane z béZzné kohoutkové vody
voda Cista a pfirodni, jako je studankova.

Tento fén se ve ,slevé” prodava za vice nez 4,5 tisice kroum, pfesto e-shop laka na velkou
slevu z pavodni ceny téméfr 11,5 tisic korun. ,Pro verze“ tohoto fénu pak vyjde na
neuvéfitelnych 76 tisic korun. Na tomto e-shopu Ize nalézt i mnohem vice pochybnych
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produktl jako ,homeopatikum pro dfevo“, coz je samolepka, ktera ma ménit strukturu
dfeva, aby lépe hofelo.

Neexistujici kryptomény

Mimo zazracné produkty se také spotfebitelé mohou setkat s nabidkami ,vyhodnych
investic“. Pfestoze investice obecné mohou byt prospésné, je vzdy potfeba myslet na
mozna rizika. NejvétSim rizikem, kterému vSak l|ze predejit, je poté investice do
podvodnych schémat. Mlize se jednat o propagaci vyhodné investice do kryptomény,
avSak schéma ve vysledku pfipomina spiSe tzv. letadlo (Clenové vydélavaji na tom, ze
nalakaji dal$i, jejichz vlozené penize si ,vySe postaveni“ lenové rozdéli).

,Vzdy spotfebitelim durazné doporucujeme, aby si ovéfovali, kam a komu penize davaji,
at’ uz se jedna o nakupy nebo investice,” upozorfiuje Eduarda HekSova a dodava: ,Kromé
zdravého rozumu je dobré ovéfit si, zda jsou osoby, kterym své penize davame, opravdu
divéryhodné. Jestlize jsou znamé pro nékolik pochybnych c¢innosti z minulosti,
nedoporucujeme jim penize svéfovat.”

Jestlize maji spotiebitelé podezieni, Ze naletéli, mohou se obratit na spotiebitelskou
poradnu dTestu na Cisle 299 149 009. ,Spotfebitelim muzeme pomoci s ovéfenim e-
shopu ¢€i jinych stranek, nabizejicich produkty a sluzby pro spotfebitele. Neposkytujeme

vSak finanéni poradenstvi,“ uzavira HekSova.

Kontakt pro média:
Lucie Korbeliusova
media@dtest.cz, tel.: +420 604 556 874

dTest, 0.p.s. je nejvétsi Geskou spotiebitelskou organizaci, ktera v CR plisobi jiz od roku 1992. Je vydavatelem
spotiebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky nezavislych a objektivnich testt produktd,
varovani pfed nebezpeénymi a zdravotné zavadnymi vyrobky, informace o spotfebitelskych pravech a rady, jak tato prava
ucinné uplatfiovat. dTest je sou€asti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT)

a evropskeé spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest — 299 149 009 — je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a spotfebitelé na ni
mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejriznéjsi spotfebitelské problémy, a to za cenu bézného tarifu
volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz statisice spotfebiteld a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak
stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou k feseni potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.
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